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CLD de DõAutray CLD de Joliette 
550, rue Montcalm, bureau 100 српΣ ǊǳŜ ŘŜ [ŀƴŀǳŘƛŝǊŜ 
Berthierville, J0K 1A0 Joliette, J6E 3M7 
Danielle Lapierre Nicolas Framery 
450 836-7028 poste 2531 450 752-5566 
danielle.lapierre@cldautray.qc.ca nframery@cld-joliette.qc.ca 
 

 

CLD de la Matawinie CLD de Montcalm 
омупΣ мŝǊŜ !ǾŜƴǳŜ 1540, rue Albert, bureau 200 
Rawdon, J0K 1S0 Ste-Julienne, J0K 2T0 
Jacinthe Mailhot Flavie Robitaille 
450 834-5441 poste 7084 450 831-3777 poste 7088 
jmailhot@matawinie.org frobitaille@cldmontcalm.qc.ca 
 

 

CLD des Moulins CLD LõAssomption 
2500 boul. des Entreprises 435, rue Notre-Dame 
Terrebonne, J6X 4J8 Repentigny, J6A 2T3 
Chantale Cayer Martine Daoust 
450 477-6464 poste 259 450 654-6488 
ccayer@cldem.com martine@cldmrclassomption.qc.ca 

Ressources en économie sociale  

La TRESL a pour mission de favori-

ser la concertation entre acteurs 

et intervenants locaux et régio-

ƴŀǳȄ Ŝƴ ŞŎƻƴƻƳƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ŘΩŀǎǎǳπ

ǊŜǊ ƭŀ ǇǊƻƳƻǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝƴ ǊŞƎƛƻƴΣ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ƭŜ 

ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜ Ŝǘ ƭŀ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜ ǎŜŎǘŜǳǊ Ŝǘ ŘΩƻǊπ

ƎŀƴƛǎŜǊ ŘŜ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛǾŜǊǎ ŜƴƧŜǳȄ ŘŜ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜΦ  

9ƭƭŜ ŦŀǾƻǊƛǎŜ ŀǳǎǎƛ ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ Ŝǘ 

intervenants qui y oeuvrent. 

mailto:emmanuellewaters@cldmontcalm.qc.ca
mailto:jean@cldmrclassomption.qc.ca
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LA FORMATION, POUR DES GESTIONNAIRES PLONGÉS DANS LõACTION! 
 

/ƻƳƳŜ ƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ ŘΩǳƴŜ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŘΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ǿƻǳǎ şǘŜǎ 
ŎƻƴǎǘŀƳƳŜƴǘ ǇƭƻƴƎŞ Řŀƴǎ ƭΩŀŎǘƛƻƴΦ ±ƻǳǎ ŘŜǾŜȊ şǘǊŜ ƘŀōƛƭŜ ƴŀƎŜǳǊ 
pour suivre le courant dans cet univers mouvant, pressant et souvent 
stressant !  
 
tƻǳǊ Ǿƻǳǎ ŀƛŘŜǊ Ł Ǿƻǳǎ ǎŜƴǘƛǊ ŎƻƳƳŜ ǳƴ Ǉƻƛǎǎƻƴ Řŀƴǎ ƭΩŜŀǳ Řŀƴǎ Ǿƻǎ 
responsabilités de gestionnaire, la TRESL a opté cette année pour des 
formations pratico-pratiques sur des thèmes concrets qui vous aident 
directement dans votre gestion quotidienne. 
 
Voici ce que la programmation vous réserve cet automne : 
 
Comment se développer comme leader Ǿƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘǘǊŀ ŘŜ ŘŞŎƻǳǾǊƛǊ 
ǾƻǘǊŜ ǇǊƻŦƛƭ ŘŜ ƭŜŀŘŜǊ Ŝǘ ŘΩŀŘƻǇǘŜǊ ǳƴŜ ŀǘǘƛǘǳŘŜ ƎŀƎƴŀƴǘŜ Řŀƴǎ Ǿƻǎ ǊŀǇπ
ǇƻǊǘǎ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴǎ Ł ƭΩƛƴǘŜǊƴŜ ŎƻƳƳŜ Ł ƭΩŜȄǘŜǊƴŜΦ 
 
±ƻǳǎ ŎǊƻǳƭŜȊ ǎƻǳǎ ƭŜ ōƻǳƭƻǘΣ Ǿƻǳǎ ƴΩŀǾŜȊ ƧŀƳŀƛǎ ŀǎǎŜȊ ŘŜ ǘŜƳǇǎ Κ ¦ƴ 
ǘŜƳǇǎ ŘΩŀǊǊşǘ ǎΩƛƳǇƻǎŜΦ !ǳ ŎƻǳǊǎ ŘΩǳƴ ŀǘŜƭƛŜǊ ŘΩǳƴŜ ƧƻǳǊƴŞŜ ǎǳǊ ƭŜ ǘƘŝπ
me de la gestion du temps et des priorités, vous pourrez jeter un re-
gard éclairé sur votre emploi du temps et planifier votre travail pour 
mener à bien vos dossiers prioritaires. 
 
Encore une fois cet automne, la Coop Gesta nous revient avec son ex-
cellente offre de formation sur la lecture et la compréhension des états 
financiers et sur les concepts de budgétisationΦ /ƻƳƳŜ ǇŀǊ ƭŜ ǇŀǎǎŞΣ 
ŎŜǎ ŘŜǳȄ ƧƻǳǊƴŞŜǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎƻƴǘ ǎǳƛǾƛŜǎ ŘΩǳƴ ŀǘŜƭƛŜǊ ŘŜ ǾŀƭƛŘŀǘƛƻƴ 
des acquis en sous-groupes. Pour une gestion financière efficace ! 
 
[ŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƘƛǾŜǊ Ǿƻǳǎ ǇǊƻǇƻǎŜ ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ǇƻǳǊ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ 
tant votre savoir-faire que votre savoir-être. 

 Mot du comité  
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Au-delà de la subvention Υ ƭŜ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ǳƴ ŎƻƴǘŜȄǘŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛπ
se collective Ǿƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ Ǿƻǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘΣ ŘΩƻǊπ
ganiser la recherche des sources possibles et de préparer une deman-
de de financement gagnante.  
 
La formation sur ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Řǳ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ Ǿƻǳǎ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ŎŜ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ 
comme un outil de mesure du rendement et de la performance mais 
ŀǳǎǎƛ ŎƻƳƳŜ ǳƴ ƳƻȅŜƴ ŘΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴΣ ŘŜ ƳƻǘƛǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴΦ 
[ΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǾƛŜƴǘ ǳƴ ƻǳǘƛƭ ƳǳƭǘƛŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƭ ǇƻǳǊ ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩŀǘǘŜƛƴǘŜ 
ŘΩǳƴ ǊŜƴŘŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ Ŧƻƛǎ ǎƻŎƛŀƭ Ŝǘ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜΣ Ŝǘ ŎŜΣ Řŀƴǎ ǳƴ ŎƻƴǘŜȄǘŜ 
de travail exigeant.  
 
Finalement, histoire de vous aider à vous glisser doucement dans cette 
marée de défis, le comité vous offre une formation sur la gestion du 
stressΦ aŀƞǘǊƛǎŜǊ ǎƻƴ ǎǘǊŜǎǎΣ ǾƻƛŎƛ ƭŀ ŎƭŞ ŘΩǳƴŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ǎŀƛƴŜ Ŝǘ ŜŦŦƛŎŀŎŜ Η  
 
/ΩŜǎǘ ŘƻƴŎ ŀǾŜŎ ǇƭŀƛǎƛǊ ǉǳŜ ƴƻǳǎ Ǿƻǳǎ ƛƴǾƛǘƻƴǎ Ł ǇŀǊŎƻǳǊƛǊ ƭŀ ǇǊŞǎŜƴǘŜ 
programmation et à vous inscrire sans tarder à ces formations organi-
sées sur mesure pour répondre à vos besoins et soutenir votre travail 
au quotidien. 

 
Le comité formation de la TRESL 
 
Pierre Buisson, Emploi-Québec Lanaudière 

Louis Darveau, /ƻƻǇŞǊŀǘƛǾŜ ŘŜ ǎƻƭƛŘŀǊƛǘŞ Ŝƴ ǎƻǳǘƛŜƴ Ł ŘƻƳƛŎƛƭŜ ŘΩ!ǳǘǊŀȅ 
Véronique Jetté-Nantel, Conférence régionale des élus(es) Lanaudière 
Frédéric Plante, Coopérative de Développement Régional de Lanaudière 
Nathalie Perreault, Centre régional de formation de Lanaudière 
Isabelle Riverin, Centre régional de formation de Lanaudière 
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 Comment se développer comme leader?  

Quel est votre type de personnalité ? Votre style de leadership ? Voilà 

des questions auxquelles vous devez répondre si vous souhaitez exer-

ŎŜǊ ǳƴ ƳŜƛƭƭŜǳǊ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ Ł ƭΩƛƴǘŜǊƴŜ Ŝǘ ŘŜǾŜƴƛǊ ǳƴ ƭŜŀŘŜǊ Řŀƴǎ ƭŜ ŘŞπ

ploiement de votre ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΦ [Ŝ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ ŎΩŜǎǘ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘΩƛƴπ

ŦƭǳŜƴŎŜǊ ƭŜǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳǎΣ ƭŜ Ŧŀƛǘ ŘΩŀǾƻƛǊ ǳƴŜ Ǿƛǎƛƻƴ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŜΣ ŘΩşǘǊŜ Ŝƴ 

ƳŜǎǳǊŜ ŘŜ ƳƻōƛƭƛǎŜǊ ƭΩŞƴŜǊƎƛŜΣ ŘΩŀǾƻƛǊ ƭΩŀƳōƛǘƛƻƴ ŘΩşǘǊŜ ƭŜ ƳŜƛƭƭŜǳǊΣ ŘŜ 

rallier les gens ou encore de susciter la confiance du personnel.  Cette 

formation vous amène à vous approprier différents trucs et à utiliser 

des stratégies concrètes afin de développer vos habiletés de leader. 

 

Ê Les différents styles de personnalité 

Ê Le leadership situationnel Ê Les styles de leadership 

Ê Le test MBTI Ê Discussion de cas concrets 

 
Mercredi 27 octobre 2010 

 
у Ƙ ол Ł мс Ƙ ол 

 
Formatrice : Annie De Bellefeuille 
 Alia Conseil 
 
Lieu : Club de golf  Montcalm 
 1800, Chemin Nadeau 
 St-Liguori 
 
Coût : 60$ 
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Personne-ressource 

Annie De Bellefeuille Ŝǎǘ ǘƛǘǳƭŀƛǊŜ ŘΩǳƴ ōŀŎŎŀƭŀǳǊŞŀǘ Ŝƴ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ 

des affaires avec une spécialisation en ressources humaines.  Elle est 

ŀǳǎǎƛ ƳŜƳōǊŜ ŘŜ ƭΩhǊŘǊŜ ŘŜǎ ŎƻƴǎŜƛƭƭŜǊǎ Ŝƴ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ƘǳƳŀƛƴŜǎ Ŝǘ 

relations industrielles agréés du Québec. Elle possède près de 15 an-

ƴŞŜǎ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ Ŝƴ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ƘǳƳŀƛƴŜǎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƎǊŀƴŘŜǎ Ŝǘ ŘŜ 

petites entreprises, notamment dans le domaine du commerce de dé-

ǘŀƛƭ Ŝǘ ŘŜ ƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜ Řǳ ǾşǘŜƳŜƴǘΦ 

 

Elle possède la certification ACC (Accredited Certified Coach) et est 

ƳŜƳōǊŜ ŘŜ ƭΩLƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ /ƻŀŎƘ CŜŘŜǊŀǘƛƻƴ όL/Cύ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ CŞŘŞǊŀǘƛƻƴ 

internationale des coachs du Québec. Elle a récemment complété une 

ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛŜ Ŝƴ ŎƻŀŎƘƛƴƎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩŞŎƻƭŜ /ƻŀŎƘƛƴƎ ŘŜ DŜǎπ

tion inc. 

 

Professionnelle enthousiaste, elle est passionnée par le rôle que les 

ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ƘǳƳŀƛƴŜǎ ƧƻǳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭΩŀǘǘŜƛƴǘŜ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ ŘŜǎ 

entreprises. 

 
 

 

Annie 

De Bellefeuille  
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Gérer son temps, ses priorités, ses courriels, ses communications, ses 
employés, ses collègues, ouf! Pas étonnant que vous soyez essoufflé! 
Cette formation vous permet de prendre du recul pour redonner un 
sens à vos actions professionnelles. Vous pourrez y acquérir des outils 
et techniques pour mieux établir vos priorités et repérer les voleurs de 
temps. Des stratégies vous seront aussi proposées pour augmenter 
tant votre productivité professionnelle que votre niveau de satisfac-
tion face à vos activités quotidiennes de gestion. 
 
wŜǘǊƻǳǾŜǊ ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭΧ ǳƴ ŘŞŦƛ ŀƳōƛǘƛŜǳȄΣ ǳƴ objectif réalisa-
ble! 
 
Ê Rôles et responsabilités : identifier les priorités 
Ê La stratégie des quadrants : prioriser ses priorités 
Ê Les outils et techniques : travailler efficacement 
Ê Gestion de soi et des autres : gérer les voleurs de temps 
Ê Les stratégies gagnantes : la technique S.M.A.R.T. 
  

 
Mardi 9 novembre 2010 

 
ф Ƙ лл Ł мс Ƙ лл 

 

 
Formatrice : Isabelle Ducharme 
 
Lieu : Regroupement des 
 organismes communau-

taires Berthier 
 588 Montcalm, Berthier 
 
Coût : 60$ 

 Gérer votre temps et vos priorités  
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Isabelle Ducharme Ŝǎǘ ŘŞǘŜƴǘǊƛŎŜ ŘΩǳƴ ŘƛǇƭƾƳŜ Ŝƴ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ 
organisationnel des HEC.  Elle a aussi à son actif une formation en lan-
ŎŜƳŜƴǘ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŘŜ ƭŀ /ƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ǎŎƻƭŀƛǊŜ aŀǊƎǳŜǊƛǘŜ-Bourgeois. 
 
Elle a piloté le démarrage de deux entreprises et compte plus de 10 
ŀƴƴŞŜǎ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŎƻƳƳŜ ƎŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ Ŝƴ h{.[Σ ta9 Ŝǘ ƎǊŀƴŘŜ Ŝƴπ
treprise, notamment comme chef du service de formation et coaching 
ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ bƻǊŘƛŀ {ƘŜǊōǊƻƻƪŜΦ 
 
LǎŀōŜƭƭŜ ŎǳƳǳƭŜ Ǉƭǳǎ ŘŜ мр ŀƴǎ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ Ŝƴ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŀƴƛƳŀǘƛƻƴ 
ŀǳǇǊŝǎ ŘΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎ ǇǊƛǾŞŜǎΣ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭŜǎΣ ǎŎƻƭŀƛǊŜǎ Ŝǘ ǎŀƴǎ ōǳǘ ƭǳπ
cratif.  Aussi, depuis plus de 9 ans, elle est coach professionnelle, 
consultante et formatrice en management et développement organi-
sationnel.  
 
Elle accompagne ses clients dans le développement de leurs compé-
tences, de leur organisation et de leurs projets professionnels, petits et 
grands. 

Personne-ressource  

 
 

Isabelle 

Ducharme 
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/ƻƳƳŜƴǘ ŎƻƴǎƻƭƛŘŜǊ Ƴƻƴ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Κ hǴ ǘǊƻǳǾŜǊ ƭΩŀǊƎŜƴǘ ƴŞŎŜǎπ
saire au développement de nouveaux projets ? Au-delà des subven-
tions, il existe des avenues moins connues, parfois ardues, mais qui 
ǇŜǳǾŜƴǘ Ǿƻǳǎ ŘƻƴƴŜǊ ǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ƳŀǊƎŜ ŘŜ ƳŀƴǆǳǾǊŜ Řŀƴǎ ƭŀ ƎŜǎπ
tion financière de votre organisation. Cette formation aborde, entre 
ŀǳǘǊŜǎΣ ƭŜǎ ƴƻǘƛƻƴǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΣ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŀǊƛŀǘ ǎƻŎƛŀƭΣ ŘŜ ǊƛǎǉǳŜ 
calculé et de ratios financiers. Vous verrez comment élaborer une 
ŘŜƳŀƴŘŜ ŘŜ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ Ŝƴ ǇŀǊǘŀƴǘ ŘŜ ƭΩŞǘŀǇŜ ŘŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ 
ǾƻǘǊŜ ōŜǎƻƛƴ ƧǳǎǉǳΩŁ ƭŀ ƴŞƎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ǾƻǘǊŜ ōŀƴǉǳƛŜǊ Η 
 
Théorie et étude de cas pratiques seront réunies pour une formation 
dynamique et collée à votre réalité. 
 
Ê Survol des notions de 

base : risque calculé, 
entreprenariat social 

Ê Élaborer une demande 
de financement : éva-
luer, trouver, préparer, 
rentabiliser 

Ê Comment négocier avec 
un banquier : prépara-
tion, déroulement 

Ê Étude de cas : vécu par 
les formateurs, vécu par 
les participants 

 
Jeudi 27 janvier 2011 

 
ф Ƙ лл Ł мс Ƙ лл 

 
 
Formateurs: Louis-David Malo 
 Frédéric Plante 
 Coopérative de 
 Développement
 Régional de Lanaudière 

 
Lieu : [Ω!ƴƴŜȄŜ Ł wƻƭŀƴŘ 
 380 St-Louis 
 Joliette 
 
Coût : 60$ 

Au-delà de la subvention :  le financement 
dans un contexte dõentreprise collective 
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Louis-David Malo est conseiller en dévelop-
pement économique et en développement 
ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŘŜǇǳƛǎ нлллΦ  Lƭ ǊŜƭŝǾŜ ƭŜ ŘŞŦƛ 
du développement coopératif dans la ré-
gion de Lanaudière, après avoir fait un saut 
Řŀƴǎ ƭŜ ƳƻƴŘŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŀǊƛŀǘΦ 
 
Fin stratège en tout ce qui concerne les 
affaires, toutes ses interventions ont pour 
but de créer de la valeur dans les entreprises. 
Au cours de sa carrière, il a donné de nom-
breuses formations sur différents sujets, dont 
ƭŜ ŘŞƳŀǊǊŀƎŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΣ ƭŜ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘΣ ƭŜ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎ Ŝǘ ƭŜǎ ŎƻƳπ
munications, ainsi que le service à la clientèle impeccable. 

Personnes-ressources  

Louis-David Malo 

 
 

Frédéric Plante ǇƻǎǎŝŘŜ мр ŀƴǎ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ 
professionnelle dans le domaine du dévelop-
pement économique, culturel et social. Il a 
ǘǊŀǾŀƛƭƭŞ Řŀƴǎ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩŞŎƻπ
nomie sociale, à titre de conseiller, de même 
ǉǳΩŁ ƭΩŜǎǎƻǊ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘŜ ƴŀǘǳǊŜ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜ Ŝǘ 
internationale. 
 
La diversité de ses mandats lui ont permis 
ŘΩŀŎǉǳŞǊƛǊ ǳƴŜ ǎƻƭƛŘŜ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳπ
ǊŜǎΣ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ Ŝǘ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ ǊŜƭƛŞǎ Ł ƭΩŞŎƻƴƻπ
mie sociale et de développer les connaissances 
appropriées dans la planification et la recherche de solutions de fi-
nancement public et privé. 

Frédéric Plante 
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/ŜǘǘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ǿƻǳǎ ǇǊŞǎŜƴǘŜ ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŎƻƳƳŜ ǳƴŜ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜ 
privilégiée avec les membres de votre personnel plutôt que comme 
une épreuve!  Vous y découvrirez un outil-ŎƭŞ ǇƻǳǊ ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩƛƴǘŞπ
gration, le développement et la mobilisation des ressources humai-
nes de votre organisation.  Aussi, vous y apprendrez les meilleures 
façons de faire, les écueils à éviter et les trucs qui vous permettront 
ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ǳƴŜ Ǉƭǳǎ ƎǊŀƴŘŜ ŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ Ƴƻƛƴǎ ŘŜ ǇǊƻōƭŝƳŜǎ 
dans les relations interpersonnelles. 
 
Ê [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Υ Ŝƴ ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ƭŜǎ ǘŜƴŀƴǘǎ Ŝǘ ŀōƻǳǘƛǎπ

sants 
Ê La description de tâches : un bon départ 
Ê Évaluation de probation et évaluation du rendement : quelle dif-

férence? 
Ê Évaluation formelle et infor-

melle : pourquoi et quand? 
Ê [ŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ 

continue : un outil indispen-
sable 

Ê [ΩŜƴǘǊŜǾǳŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Υ 
mode coach plutôt que di-
rectif 

Ê Les perceptions versus les 
faits : sachez les reconnaî-
tre ! 

 
   

 

 
Mardi 15 février 2011 

 
ф Ƙ лл Ł мс Ƙ лл 

 
 
Formateur : Michel Couture 
 
  
Lieu : Centre à nous 
 50 rue Thouin 
 Repentigny 
 
 
Coût : 60$  

 Évaluation du personnel  
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Michel Couture Ŝǎǘ ŘŞǘŜƴǘŜǳǊ Řϥǳƴ .ŀŎΦ Ŝƴ ŞŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ŘΩǳƴ .ŀŎΦ Ŝƴ 
administration ainsi que d'un MBA.  Il détient un titre d'approvision-
neur professionnel agréé.  
 
Il possède 20 ans d'expérience au niveau de la gestion des approvision-
nements auprès d'entreprises de niveau national et international. 
 
Lƭ ŀ ǆǳǾǊŞ ŀǳǇǊŝǎ ŘϥŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘƛǾŜǊǎŜǎ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ Řŀƴǎ ƭŜ ƳƛƭƛŜǳ ŘŜ ƭŀ 
formation universitaire. 
 
Depuis les sept dernières années, il s'est spécialisé dans la négociation, 
la formation, la consultation en réingénierie des processus d'approvi-
sionnements selon les meilleures pratiques d'affaires reconnues et le 
«coaching» des gestionnaires reliés au domaine de la vente et approvi-
sionnement.  De plus, M. Couture est accrédité par Emploi-Québec 
comme formateur agréé.  

Personne-ressource  

 
 

Michel 

Couture 
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Maîtriser son stress ! Voici une des clés pour une gestion saine et 
ŎƻƳǇŞǘŜƴǘŜΦ /ŜǘǘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ǿƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ 
sources de stress et de reconnaître les conséquences de ces agents 
stresseurs sur vos performances. Vous serez en mesure de trouver 
les solutions appropriées pour gérer votre stress efficacement et ain-
si améliorer votre santé personnelle et professionnelle.  
 
tƻǳǊ ŀǇǇǊŜƴŘǊŜ Ł ŦŀƛǊŜ ƭŀ ǇŀǊǘ ŘŜǎ ŎƘƻǎŜǎ Ŝǘ ǎΩŀǘǘŀǉǳŜǊ ŀǳȄ ŎŀǳǎŜǎ Řǳ 
stress! 
 
Ê Stresseur, stress et tension Υ ǉǳΩŜǎǘ-ce que le stress ? 
Ê Les sources de stress 
Ê Les conséquences du stress : la pollution invisible 
Ê Les solutions personnelles au stress : solutions néfastes et solu-

tions saines 
Ê [ΩƛƳǇŀŎǘ ŘŜ ƭΩŀŦŦƛǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎƻƛ ǎǳǊ ƭŜ ǎǘǊŜǎǎ 

Ê Les solutions organisationnelles au stress 

 
Mercredi 16 mars 2011 

 
ф Ƙ лл Ł мс Ƙ лл 

 
 
Formatrice : Lyne Turgeon 
  
Lieu : Hôtel de ville Ste-Béatrix 
 усм ŘŜ [Ω;ƎƭƛǎŜ 
 Ste-Béatrix 
 
Coût : 60$ 

 Gestion du stress  
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Lyne Turgeon possède une formation en psychologie et en interven-
tion psychosociale.  Elle a été directrice et formatrice au programme 
de formation professionnelle pour adultes du Centre Intégration Pro-
fessionnelle (CIP) du CJE Matawinie Montcalm durant 8 années et 
elle agit depuis 2000 comme formatrice dans tous les programmes 
ŘΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ ŀǳ ǘǊŀǾŀƛƭ Řǳ /Lt ŘŜ [ŀƴŀǳŘƛŝǊŜΦ  
 
9ƭƭŜ Ŝǎǘ ǉǳŀƭƛŦƛŞŜ ǇŀǊ tǎȅŎƘƻƳŜǘǊƛŎǎ /ŀƴŀŘŀ ƭǘŞŜ ǇƻǳǊ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ 
ƭΩLƴŘƛŎŀǘŜǳǊ ŘŜ ǘȅǇŜ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜ aȅŜǊǎ -Briggs (MBTI) à des fins de 
ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜ ŎŀǊǊƛŝǊŜ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘƛƻƴ ŘΩŞǉǳƛǇŜǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭΦ  
 
Depuis 1999, à titre de travailleuse autonome, elle anime des ses-
sions de formation en milieu communautaire et en employabilité.  Le 
ŘȅƴŀƳƛǎƳŜ Ŝǘ ƭΩƘǳƳƻǳǊ ǎƻƴǘ ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ŎƘŀŎǳƴŜ ŘŜǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ 
ǉǳΩŜƭƭŜ ŀƴƛƳŜΦ 

Personne-ressource  

 
 

Lyne 

Turgeon 
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Direction régionale de Lanaudière 
40, rue Gauthier sud 
Joliette, Québec, J6E 4J4 
450 752-6888 
1 877 465-1933 

144, rue St-Joseph 
Joliette, Québec, J6E 5C4 

450 755-2700 
1 877 655-2700 

 

Si la temp®rature est incertaine lors dôune journ®e de formation, 

écoutez le message de notre boîte vocale 

450 755-2700 ou 1 877 655-2700, 

nous vous indiquerons si la formation a lieu. 

 Nos partenaires  

{ƛƳǇƭŜ Ŝǘ ǊŀǇƛŘŜΧ ƛƴǎŎǊƛǾŜȊ-vous en ligne au  www.crfl.ca 

 

Les étapes : 

1 - !ƭƭŜȊ Ł ƭΩƻƴƎƭŜǘ ζ Inscription ηΣ ǊŜƳǇƭƛǎǎŜȊ Ŝǘ ŜƴǾƻȅŜȊ ƭŜ ŦƻǊƳǳƭŀƛǊŜ 

électronique rattaché à chaque formation; 

2 - ±ƻǳǎ ǊŜŎŜǾǊŜȊ ƛƴǎǘŀƴǘŀƴŞƳŜƴǘ ǳƴŜ ŎƻƴŦƛǊƳŀǘƛƻƴ ŘΩƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ Řŀƴǎ 

votre boîte courriel; 

3 - Faites suivre votre paiement par la poste. 

tƻǳǊ ǘƻǳǘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴΣ ŎƻƳƳǳƴƛǉǳŜȊ ŀǾŜŎ ƭΩŞǉǳƛǇŜ Řǳ /ŜƴǘǊŜΦ 

Inscription  

http://www.crfl.ca

